
на надання інформаційних послуг

надалі «Сторони», окремо – «Сторона», уклали цей договір про наступне:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1. Виконавець зобов'язується надавати Замовнику інформаційні послуги в порядку, в терміни і на умовах,
встановлених договором, а Замовник зобов'язується приймати надану інформацію і оплачувати її в розмірі,
в порядку, в терміни і на умовах, встановлених договором.
1.2. Під наданням інформаційних послуг розуміється забезпечення Замовника своєчасної, вичерпної і
достовірної інформацією з питань, що стосуються покупки автомобіля на аукціоні в США, подальшої
доставки його в Україну, митного оформлення, при необхідності, відправки його в різні регіони України.
1.3. Окремими домовленостями допускається подальша інформаційна підтримка Замовника, що
стосується ремонту автомобіля, його сертифікації та постановки на облік.

2. ОСНОВНІ УМОВИ

2.1. Надання інформаційних послуг Замовнику здійснюється усно в особистій бесіді, по телефону, або в
письмовому вигляді, з використанням месенджерів або електронної пошти.
2.2. Виконавець зобов'язується надавати Замовнику інформаційну підтримку при виборі автомобіля,
допомогу в його придбанні і розрахунках з аукціоном, а також в організації перевезення автомобіля по
території США і відправці його транспортною компанією в Україну через порт Клайпеда. Також Виконавець
надає підтримку в питаннях розрахунків з брокером і митного оформлення.
2.3. Замовник зобов'язується своєчасно здійснювати оплату за автомобіль, а також оплату транспортної
компанії за доставку автомобіля в порт Клайпеда, згідно з виставленими інвойсамм (протягом двох
банківських днів з моменту отримання інвойсу). Оплата здійснюється в доларах США за допомогою СВІФТ-
перекладу на зазначені в інвойсі реквізити або іншим сбособом за домовленостю. Якщо Замовник справив
оплату з запізненням, з нього утримується комісія аукціону за простій автомобіля (за тарифами аукціону, в
середньому 50-100 дол в день).
2.4. У момент підписання Виконавцем даного договору Замовник вносить грошовий Депозит (Заставу) в
розмірі 25 000 грн. (двадцять п'ять тисяч грн) на резвизити: 4441 1110 5756 1999 (карта Монобанка) або на
рахунок ФОП (повнi реквизити – у додатку).
Даний Депозит є гарантом намірів Замовника. Депозит не повертається Замовнику в разі, якщо обраний
ним автомобіль викуплений на аукціоні, але Замовник відмовляється платити за нього. Якщо ж Замовник
прострочив оплату, то з Депозиту віднімається штраф за простій автомобіля (дивися параграф 2.3
даного договору). У разі дотримання Замовником пункту 2.3, Депозит зараховується в загальну інвойсову
вартість покупки. Депозит повертається Замовнику в повному обсязі в разі, якщо Замовник з якихось
причин вирішив розірвати даний договір до моменту покупки автомобіля на аукціоні.
2.5. Оплата послуг Виконавця (комісія компаніі) становить 25000 грн., проводиться Замовником готівкою
або переказом на банківську карту, одночасно з оплатою інвойсової вартості автомобіля (або утримується
із суми депозиту, за погодженням). Після оплати Замовником доставки і послуг, Виконавець зобов'язується
надати Замовнику трекінг-номер після доставки автомобіля в порт і вантаження його в контейнер для
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відстеження місцезнаходження контейнера з його автомобілем.

3. СТРАХУВАННЯ АВТОМОБIЛЮ

3.1. Страхування автомобіля включене у вартість логістики за замовчуванням, та становить 1% від
інвойсової вартості автомобіля, яка включає комісію аукціону. Замовник має право відмовитися від
страхування за власним бажанням.
3.2. Франшиза становить 100 (сто) доларів США. Розмір збитку, що не перевищує зазначену суму
Франшизи, при настанні страхового випадку не компенсується Замовникові. При настанні страхового
випадку сума виплати страхового відшкодування розраховується з вирахуванням франшизи.
3.3. Перевізник зобов’язаний відшкодувати збиток за нанесену шкоду, що не існувала на момент купівлі
транспортного засобу в США.
3.4. Перевізник не відповідає за пошкодження:
3.4.1. яких не було видно на фотографіях аукціону на момент купівлі;
3.4.2. дрібні відколи та подряпини, які неможливо було виявити на фотографіях аукціону;
3.4.3. днища транспортного засобу та порогів транспортного засобу;
3.4.4. шин і колісних дисків транспортного засобу;
3.4.5 які були нанесені деталями, що були не належним чином та/або не повністю та/або не в заводському
порядку прикріплені до транспортного засобу на момент купівлі;
3.4.6. вітрового скла транспортного засобу як наслідок того, що було пошкоджено передню та/або задню
частину транспортного засобу, в результаті чого було пошкоджено механізм блокування замка кришки
багажника та/або капоту, чим були порушені технічні функції транспортного засобу.
3.5. Страховим випадком не є та не підлягає відшкодуванню:
3.5.1. відсутність ключа запалювання транспортного засобу, якого не було видно на фотографіях аукціону
та/або було зазначено аукціоном в описі транспортного засобу, що ключ запалювання відсутній;
3.5.2. відсутність другого ключа запалювання транспортного засобу;
3.5.3. поява грибка та/або цвілі в салоні транспортного засобу при транспортуванні;
3.5.4. відсутність килимків транспортного засобу;
3.5.5. відсутність деталей, які не належним чином та/або не повністю та/або не в заводському порядку
були прикріплені до транспортного засобу на момент купівлі.
3.5.6. поява додаткових ушкоджень на деталях, які вже були пошкоджені.

4. ТЕРМІНИ ДОГОВОРУ

4.1. Цей договір вступає в силу з моменту його підписання Сторонами та внесення грошового Депозиту і
діє до моменту приходу автомобіля в Україну і проходження митного очищення автомобіля.

5. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

5.1. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за договором, Сторони несуть відповідальність
відповідно до чинного законодавства України.
5.2. Максимальна сума відшкодувань за шкоду, заподіяну Послугою з вини Виконавця, обмежується
вартістю Послуги.
5.3 Виконавець гарантує Замовнику, що вчинені оплати надходять безпосередньо вказаному в інвойсі
адресату, та витрачаються за цільовим призначенням.

6. ІНШІ УМОВИ

6.1. Договір укладений в 2-х примірниках, які мають однакову юридичну силу: один зберігається у Виконавця,
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другий - у Замовника.
6.2. Спори, що виникають при виконанні Договору, розглядаються відповідно до чинного законодавства
України. Сторони зобов'язані докласти всіх зусиль для вирішення спірних питань в переговорному порядку, і
лише при недосягненні згоди і неможливості досягти компромісу, спірне справу буде передано на розгляд
суду України.
6.3. У всьому іншому, що не передбачено Договором, Сторони керуються чинним законодавством України.
6.4. Зміна умов Договору допускається виключно за згодою Сторін.
6.5. Умови Договору обов'язкові для правонаступників Сторін.
6.6. Будь-які повідомлення дійсні з дня доставки за відповідною адресою для кореспонденції.
6.7. Сторони цього Договору зобов'язуються негайно в письмовій формі інформувати одна одну про всі
зміни, які можуть істотно вплинути на виконання ними зобов'язань за цим договором.

7. РЕКВІЗИТИ І ПІДПИСИ СТОРІН

Замовник:
ПIБ: ПIБ ЗАМОВНИКА
Код IПН: КОД IПН ЗАМОВНИКА
Номер телефону: +380 000 000 00 00
Внесенням депозита (застави) в розмiрi 25000 грн. підтверджую, що згоден с умовами цього
договору. Квитанцiю про оплату додаю.

Виконавець:
ФОП Аксьонов О.Ю.
ІПН 3759907919
Тел +380685198032
ТГ @carmart_us

Увага! Договір набирає чинності після внесення депозиту (копiя квитанції або скрiн - обов'язково).
Час та дата пiдписання: 11:56 (київський час) 25.03.2026
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